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INSTITUT TADBIRAN AWAM NEGARA
(INTAN)

PESERTA KONVENSYEN:
28 Kumpulan mewakili 14 buah Negeri.

KATEGORI: 1. Pengurusan (14 kumpulan)
2. Teknikal (14 kumpulan)

MARKAH.: 1. Pemeriksaan Projek
-40%
2. Persembahan Konvensyen
- 20%
3. Penilaian Projek (Face To Face)
-40%
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INSTITUT TADBIRAN AWAM NEGARA

(INTAN)
Meliputi 9 kriteria utama dan 23 sub-kriteria

Ringkasan kriteria adalah sebagaimana berikut:

o I N

Pengenalan

Pemilihan Projek 14

Penjelasan Projek 9

Penggunaan Kaedah/Alat Kawalan 19

Kualiti/Alat Kreativiti

Tindakan Pembetulan/Penambahbaikan dan 17

Pelaksanaan yang Kreatif dan Inovatif

Pencapaian Hasil Projek 18

Tindakan Penyeragaman (Standardisation) 8

Penilaian Kumpulan 6

Persembahan Projek 6
JUMLAH 100
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@ INSTITUT TADBIRAN AWAM NEGARA
(INTAN)

KRITERIA PEMILIHAN WAJARAN

Latar belakang jabatan, kumpulan dan
pemilihan ahli kumpulan diterangkan.
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@ INSTITUT TADBIRAN AWAM NEGARA
(INTAN)

KRITERIA PEMILIHAN

a. | Projek yang dipilih berdasarkan kepada 3
kajian latar belakang dan maklumat serta
data-data masa lepas.

c. | Pemilihan projek dilakukan secara 4
sistematik.
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@ INSTITUT TADBIRAN AWAM NEGARA
(INTAN)

RITERIA PEMILIHAN WAJARAN

Projek diterangkan dengan jelas. Istilah-
istilah teknikal yang digunakan perlu
dijelaskan
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INSTITUT TADBIRAN AWAM NEGARA

(INTAN)
KRITERIA PEMILIHAN

Pendekatan secara sistematik
penggunaan kaedah/alat kawalan
kualiti/alat kreativiti yang bersesuaian
untuk tujuan mengumpul data berkaitan
dengan projek.

Penggunaan kaedah/alat kawalan
kualiti/alat kreativiti yang bersesuaian
secara berkesan dalam
mempersembahkan data.

WAJARAN |

hi
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INSTITUT TADBIRAN AWAM NEGARA

(INTAN)

KRITERIA PEMILIHAN

Beberapa cadangan penyelesaian yang
kreatif dan i tif dipertimbangk

elaksanaan cadangan penyelesaian
strategi dapat dilakukan dengan berkesan
dan baik dalam tempoh percubaan (trial run).
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INSTITUT TADBIRAN AWAM NEGARA
(INTAN)

KRITERIA PEMILIHAN

a. | Faedah-faedah sama ada: 12
Pengurangan kos operasi
Penjimatan masa
Peningkatan output/hasil kerja
Penjimatan sumber manusia

Faedah-faedah lain sama ada:
Tahap kepuasan hati pelanggan
Tahap kepuasan pekerja
Imej Jabatan

Pendekatan secara sistematik kaedah/alat 3
kawalan kualiti yang bersesuaian untuk menilai
faedah-faedah diperolehi dengan kos
pelaksanaan cadangan penyelesaian.
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@ INSTITUT TADBIRAN AWAM NEGARA
(INTAN)

KRITERIA PEMILIHAN WAJARAN

a. | Cadangan penyelesaian telah diterima 3
dan kaedah pemantauan yang sesuai
dan sistematik untuk memastikan
tindakan pembetulan yang perlu telah
dijalankan sebelum tindakan
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@ INSTITUT TADBIRAN AWAM NEGARA
(INTAN)

KRITERIA PEMILIHAN WAJARAN
a. | Pendekatan secara sistematik 2
kaedah/alat kawalan kualiti yang

bersesuaian untuk menilai kemajuan
Kumpulan dalam pengendalian aktiviti

c. | Pembelajaran-pembelajaran yang 2
diperolehi olen Kumpulan.
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@ INSTITUT TADBIRAN AWAM NEGARA
(INTAN)

RITERIA PEMILIHAN WAJARAN

a. | Persembahan yang kemas, turutannya 3
yang logikal dan menepati masa yang
telah diperuntukkan
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